
건의조치 보고서
조치내용 및 조치 계획

건의사항
  저는 자가용 승용차를 사용하고 있는 OOO입니다. 제가 13시부터 16시
까지 매일 운동하러 옵니다. 지하 2층에 주차하는데 주차자리를 복지관 
차량과 직원 차량들이 다 차지하고 있어 주차가 너무 어렵습니다. 복지관 
차량과 직원 차량들이 양보 좀 부탁합니다. 죄송합니다. 

접수일자 2026. 1. 7. 요청일자 2026. 1. 6.

조치내용
및

조치계획

  소중한 의견을 전달해 주셔서 감사드립니다.
  현재 다사랑행복센터 지하주차장은 입주기관 차량 및 관계자 차량을 위
한 주차공간으로 운영되고 있습니다. 다사랑행복센터 지하주차장이 협소한 
관계로, 과거 이용자·보호자 차량이 함께 주차되던 시기에는 주차 공간 부
족과 이중주차로 인한 안전 문제 및 민원이 반복적으로 발생해 왔습니다.
  이에 우리 복지관과 다사랑행복센터 입주기관들은 동대문구 유관기관과
의 협의를 통해, 2025년 7월부터 이용자 차량은 다사랑행복센터 옆 ‘용두
유수지 공영주차장’을 이용하도록 운영하고 있습니다. 복지관 방문 시 사
무실로 내방해 주시면 최대 4시간 무료 주차권을 제공해 드리고 있으니 
이용에 참고해 주시기 바랍니다.
  용두유수지 공영주차장이 복지관과 다소 거리가 있어 다소 불편하실 수 
있으나, 현재로서는 모든 이용자의 주차 수요를 다사랑행복센터 지하주차
장에서 수용하기 어려운 상황입니다. 더불어 입주기관 차량 및 직원 차량
은 공영주차장 이용이 제한되어 있어, 지하주차장 이용이 불가피한 점도 
함께 양해 부탁드립니다.
  앞으로도 이용자분들의 불편을 최소화하고 보다 나은 이용환경을 조성
할 수 있도록 지속적으로 노력하겠습니다. 감사합니다.

비고                                    -
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